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Gesprächstechniken für die Arbeit  
in Projekten und Gremien

DATUM
Do 28.11.2024

09.30 – 16.30 Uhr

ORT
Haus Landeskirchlicher 

Dienste
Olpe 35

44135 Dortmund

LEITUNG
Dr. Lars Sternberg  

(Kommunikationsberater 
und Führungs-Coach)

0231 5409-43
doreen.harnischmacher@ebwwest.de

ANMELDUNG UNTER:

Ev. Erwachsenen– und  
Familienbildung  
Westfalen und Lippe e. V.

Haus Landeskirchlicher Dienste 
Olpe 35, 44135 Dortmund
0231 5409-10
www.ebwwest.de
www.ebwwest.de/facebook
www.ebwwest.de/instagram

Ansprechpartner*in:
Felix Eichhorn
Doreen Harnischmacher
0231 5409-43
doreen.harnischmacher@ebwwest.de

Foto: Adobe Stock

KOSTEN
98,00 €

(Kursgebühr, Verpfl.)

Reden, reden, reden ...! Klar: In Projekten, Gremi-
en und Teams gibt es jede Menge zu besprechen 
und zu diskutieren. Wie Gespräche, ihre Verläufe 
und Entscheidungsfindungen zielorientiert, me-
thodisch abwechslungsreich und damit weniger 
ermüdend gelingen können - darum geht es in 
diesem Workshop. Hilfreiche Methoden und An-
wendungsbeispiele werden miteinander erprobt, 
auf ihre Stärken, Schwächen und Anpassungs-
möglichkeiten hin geprüft und bereichern so Ihr 
Handlungsrepertoire.

Sie lernen in diesem Workshop die  Wirkungs-
weise der Methoden kennen und wenden diese 
an praktischen Beispielen aus Ihrem Arbeits-

alltag an. Damit schaffen Sie die Grundlage, die 
Methoden in andere Arbeitsfelder zu übertragen 
bzw. auf die eigene Praxis anzupassen.

Themen u. a.:
•  Grundlegendes zu Gesprächstechniken
•  Aktives Zuhören und Fragetechniken
•  Mittel zur Gesprächssteuerung
•  Moderationstechniken für Diskussionen und 

Meetings
•  Souverän mit herausforderndem Verhalten 

durch Teilnehmende umgehen
•  Kreative Gesprächstechniken für die Praxis
•  Fallbeispiele: Transfer in die Handlungsfelder 

der Teilnehmenden

Eine Kooperation mit dem  
Ev. Bildungswerk Bremen.
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