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Gesprachstechniken fur die Arbeit

in Projekten und Gremien

Reden, reden, reden...!Klar: InProjekten, Gremi-
en und Teams gibt es jede Menge zu besprechen
und zu diskutieren. Wie Gesprache, ihre Verlaufe
und Entscheidungsfindungen zielorientiert, me-
thodisch abwechslungsreich und damit weniger
ermidend gelingen kénnen - darum geht es in
diesem Workshop. Hilfreiche Methoden und An-
wendungsbeispiele werden miteinander erprobt,
auf ihre Starken, Schwachen und Anpassungs-
moglichkeiten hin geprift und bereichern so Ihr
Handlungsrepertoire.

Sie lernen in diesem Workshop die Wirkungs-
weise der Methoden kennen und wenden diese
an praktischen Beispielen aus Ihrem Arbeits-
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alltag an. Damit schaffen Sie die Grundlage, die
Methoden in andere Arbeitsfelder zu Gbertragen
bzw. auf die eigene Praxis anzupassen.

Themenu. a.:

» Grundlegendes zu Gesprachstechniken

« Aktives Zuhdren und Fragetechniken

« Mittel zur Gesprachssteuerung

« Moderationstechniken fir Diskussionen und
Meetings

« Souveran mit herausforderndem Verhalten
durch Teilnehmende umgehen

» Kreative Gesprachstechniken fur die Praxis

- Fallbeispiele: Transfer in die Handlungsfelder
der Teilnehmenden
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